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A la vanguardia de los

colegios profesionales

» £l Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alicante se ha convertido en el mas puntero de Esparia, tras la reforma que
se llevo a cabo el pasado ano »Actualmente son mas de 2.500 los colegiados farmacéuticos en la provincia de Alicante

MIRIAM VAZQUEZ
M La profesion de farmacéutico
tiene una historia milenaria. E1
farmacéutico es el verdadero es-
pecialistadel medicamentoyde-
sarrolla sulabor en muchos am-
bitos de actuacion.
Actualmente, son mas de
2.500 colegiados farmacéuticos
y mas de 8oo farmacias los que
hay en la provincia de Alicante.
A partir del ano 1898, la profe-
sién empezo a contar con una
institucion que representa a los
farmacéuticos, el Colegio Oficial
de Farmacéuticos de la provin-
cia de Alicante. Desde ese mo-
mentoyhastaahora, el COFAha
pasado por distintas sedes, pero

siempre ha estado a la vanguar-
dia delos colegios profesionales
anivel estatal.

Asimismo, traslareformainte-
gral y modernizacion de las ins-
talaciones, el pasado ano 2018, el
COFA se ha convertido en el Co-
legio de Farmacéuticos mas pun-
tero de Espana, siendo pioneros
en la modernizacién de los cole-
gios a nivel nacional.

Con esta renovacion se llevé a
cabo mucho mas que un cambio
de imagen, abarcando lo que se
veylo quenoseve.

Este nuevo COFA supone un
salto hacia el siglo XXI, son mu-
chos conceptos los que surgen a
la hora de describir el resultado

de esta obra: historia, diseno,
confort, tecnologia, optimiza-
cidn, luz, eficiencia, funcionali-
dad, innovacién, vanguardia,
elegancia, entre otros.

Otro de los aspectos significa-

El nuevo COFA supone
un salto hacia el siglo
XXI, posicionandose
como un referente
dentro del sector
i

tivos del proceso de reforma fue
la apuesta de la Junta de Gobier-
no por poner en valor la historia
de estainstitucién através de sus
elementos mds icénicos. Un
ejemplo de ello es el mural de
Gaston Castelld, una obra de in-
genierfayaquelapieza estd com-
puesta por mas de 40.000losetas.

Todas estas numerosas nove-
dades afectan tanto al fondo
como alamisma formadel cole-
gio, ya que la domotizaciény la
optimizacion de espacios sonun
importante eje sobre el que se ha
edificado esta nueva sede.

Las novedades han hecho po-
sible quela capacidad de gestion
del COFA haciasus colegiados se

haya multiplicado, llegando a
mas de 43 millones de lineas de
gestion en el ano 2018, ganando
eneficaciay eficienciaen todala
labor. Porlo tanto, el Colegio Ofi-
cial de Farmacéuticos se ha po-
sicionado como un referente
dentro del sector y le proporcio-
na unas posibilidades inmensas
de crecimiento.

Este ano, con motivo del Dia
Mundial del Farmacéutico el
COFAhallevado a cabo un desa-
yuno-coloquio donde los cole-
giados jovenes y veteranos y la
Junta de Gobierno pusieron en
comun distintos aspectos de la
profesion y compartieron dife-
rentes opiniones.
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Poniendo en valor la
profesion farmaceutica

» El Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alicante ha celebrado, con motivo del Dia Mundial del Farmacéutico,
un desayuno-coloquio para compartir las diferentes opiniones del pasado, presente y futuro de la profesion

MIRIAM VAZQUEZ

M El Dia Mundial del Farmacéu-
tico tiene lugar el 25 de septiem-
brede cadaano, estainiciativa fue
impulsada por la Federacién In-
ternacional Farmacéutica (FIP)
con el objetivo de poner en valor
la gran labor que desarrollan los
farmacéuticos en sus diferentes
ambitos de actuacion: investiga-
cién y docencia, salud ptblica,
hospitales, distribucion, analisis
clinicos o farmacia comunitaria,
entre otros. Este ano, el Colegio
Oficial de Farmacéuticos de Ali-
cante para celebrar este dia llevo
a cabo un desayuno-coloquio el
pasado 23 de septiembre, en el
que participaronalgunos colegia-
dos y la Junta del Gobierno del
COFA.

Alas 10:00 horas comenzabael
encuentro, los colegiados cogie-
ronasiento para empezarel colo-
quio con Fe MariaBallestero, Pre-
sidentadel Colegio Oficial de Far-
macéuticosde Alicante, haciendo
demoderadoraylanzandola pri-
mera pregunta: ;como ha cam-
biado la profesion farmacéutica

il &

La mayoria de los colegiados coincidieron en que las nuevas tecnologias agilizan el trabajo. rara ariones

enlos tltimos 20 anos? ;qué con-
sejo le darias a los nuevos cole-
giados que empiezan en esta
profesion?
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La primera en contestar fue
Margarita Ruiz, colegiada que
lleva 10 anos ejerciendo y ha vi-
vido el cambio que supone para

\ B

la profesion la incorporacién de
la tecnologia en diversos dambi-
tos de su trabajo. «Con la tecno-
logia que disponemos ahora el
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paciente solicita mu-
chos mas servicios en
las farmacias».

La mayoria coinci-
dieronen quelasnue-
vas tecnologias con-
llevan una mejora
paralaprofesionyagi-
lizan el trabajo de far-
macia pero restan en
la parte de comunica-
cién con el paciente-
cliente.

«La tecnologia tie-
neventajas tremendas
enlaformadetrabajar
pero se ha perdido el
contacto  humano
hasta en la manera de
pedirlos medicamen-
tos», senalé Vicente
Vicente Roman, cole-
giado farmacéutico
veterano.

La colegiada Salud

Bueno, dio como con-
sejo alos nuevos colegiados que
seincorporanalaprofesion, que
tengan vocaciény que sepan co-
municarse con el cliente-pacien-

R

Los colegiados y la Junta de Gobierno en el desayuno-coloquio celebrado el 22 de septiembre en las instalaciones del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alicante. rara ARIONES



Acudiralas

formaciones me
parece muy importantey,
si no, existe la posibilidad
de verlas en streaming»

FLAVIA TAMARA HERNANDEZ
VOCAL DE INDUSTRIA

Las redes sociales
se pueden utilizar
para que la gente sepa
el trabajo que realiza
el farmacéuticos

VICTORIA PEREZ
COLEGIADA

El Colegio nos

representay la
precolegiacion ayuda a
los que no han acabado
sus estudios atny

DIEGO JUANA
COLEGIADO

te ademads de saber adaptarse a
todalaevolucién que hayaenun
futuro enla profesion.

La presidenta, Fe Maria Ba-
llestero, destac6 que para los
profesionales de farmacialo pri-
mero es el paciente, informarley
aconsejarle, «somos verdaderos
profesionales de la salud asi
como los mas accesibles y los
mas valorados por el paciente y
le damos soluciones».

$Qué papel tiene el Colegio

hoy en dia?

Todos estuvieron de acuerdo en
que el Colegio es fundamental
parala profesion. «El Colegio nos
representa y la precolegiacion
ayuda a los estudiantes que aun
nohanterminado la carrera», ex-
plicé el primer precolegiado y
ahora colegiado, Diego Juana. El
Colegioes el puntode encuentro
detodoslos colegiados delapro-
vincia de Alicante y ademds de
las diversas funciones que tiene
también organiza clases y talle-
res formativos. La profesion
avanza a nivel rapido y por ello
los farmacéuticos estan en con-
tinua formacién.

Flavia Tamara Herndndez, Vo-
calRepresentantedelaseccionde
farmacéuticos de la Industria y
Coordinadora de la Comision
Cientificasubrayélaimportancia
de estar en esa continua forma-
cién haciendo hincapié en todos
los talleres, charlas y clases que
ofrece el Colegio, el cual promue-
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vela calidad dela prestacion pro- |
fesional desus colegiadosatravés
de formaciones en areas como
atencion farmacéutica, analisis
clinicos, andlisis de alimentos y
aguas, elaboracion de férmulas
magistrales, actualizacién en far-
macologia y farmacoterapia.
«Acudir alas formaciones me pa-
rece algo muy importante y si no
existe la posibilidad de verlas en
streamingy.

Principales ejes del cambio

en la profesion

Con todas las preguntas del colo-
quio los colegiados jovenes y ve-
teranos pusieron en comun sus
diferentes puntosdevistasobrela
profesion, y en cuanto alos prin-
cipales ejes del cambio propusie-
ronalgunos aspectos. Predomind
laidea del papel del farmacéutico
como divulgador cientifico, se
destacd la importancia de la for-
macién y valoraron la Junta de
Gobierno y las funciones que re-
aliza el Colegio.

Sobre todose habl6 deadaptar- |
se alas redes sociales para desde
ahi acercar la farmacia a nuevos
pacientes, alasnuevas generacio-
nesquerecurren tanto aestosme-
dios de comunicacion.

«Las redes sociales se pueden
utilizar para que la gente sepa el
trabajo que realiza el farmacéuti-
co, puesto que hay un farmacéu-
tico de hospital, analista, de in-
dustriadela cosmética, de control
de calidad, entre otros muchos.
Esto serviria para que la gente se
diese cuentadelassalidasquetie-
nelaprofesionyaque Farmaciaes
de las carreras de la salud la que
mas salidas tiene. Porlo tanto, las
redes sociales servirian para que
hubieran mds farmacéuticos y
para que los pacientes-clientes
supieran que nos dedicamos a
mas cosas», destaco Victoria Pé-
rez, colegiada.

Por su parte Juan Selva recalco
que «lo principal es conocer el
modelo de farmacia que quere-
mos y que el paciente es lo mas
importante, insistiendo en la co-
municacion con él».

Pero uno de los cambios en la
profesion que se reivindico fue la
comunicacionactivay directacon
elmédico, puesto que con esa co-
municacién médico- farmacéuti-
co se aliviaria la sobrecarga que
tiene el sistema sanitario asi como
se solucionaria el problema cen-
tral que es la salud del paciente.
Desde hace anos ya se pedia esa
comunicacién con el médico o
con el centro de salud u hospita-
les, pero no se ha implantado.

Asimismo, el hecho social esta
cambiandoy puede serunaopor-
tunidad, «el médico que estd lle-
gando esmucho mds cercano con
el paciente y esto puede ser una
oportunidad de cercania parano-
sotros», explicé Vicente Roman.

Alolargodel encuentro quedd
claro que tanto los colegiados jo-
venes COmo veteranos son voca-
cionales y para finalizar Fe Maria
Ballestero hizo hincapié enlaim-
portancia de no perder de vista el
orgullo de ser farmacéuticos.

Imagen del desayuno-coloquio en el COFA por el Dia Mundial del Farmacéutico. rara ariones

Atencion farmaceéutica
personalizada

»Durante el encuentro en el Colegio de Farmacéuticos de Alicante
se destacaron los buenos resultados del programa Domi-EQIFar

MIRIAM VAZQUEZ

M Laatencionfarmacéuticaal pa-
ciente es un proceso complejo y
continuo que debe incluirlarevi-
siébndelamedicacion del pacien-
te,laconciliaciondelamismayel
analisis de la adherencia del pa-
ciente, actividad fundamental
siempre quelas dosanteriores es-
tényarealizadas.

Durante el encuentro en el Co-
legiode Farmacéuticosde Alican-
te el pasado 22 de septiembre, se
expuso el proyecto llamado
Domi-EQIFay fruto del grupo de
trabajo intersectorial de presta-
cion farmacéutica parala coordi-
naciénentrelaConselleria de Sa-
nidad Universaly Salud Publicay
la Conselleria de Igualdad y Poli-
ticas Inclusivas.

El objetivo que persigue es
prestar al colectivo de personas
dependientes con cuidador no
profesional y no institucionaliza-
dos en centros residenciales, un
serviciodeatencién farmacéutica
integral, siendo los principios del
mismo: equidad, calidad, integra-
cién y atencion farmacéutica in-
tegral. La finalidad del programa
esladefinicion de un plan indivi-
dualizado de mejora del trata-
miento atravésdelarevisionyse-
guimiento farmacoterapéutico,
existiendo una coordinaciény co-
municacion explicita entre el
equipo asistencial y los profesio-
nales de los servicios sociales de
atencion primaria en aquellas si-
tuaciones en que se requiera.

Coneste proyecto se establece
elmodelo deatencion farmacéu-
tica centrada en el paciente y
cuenta con un equipo multidis-
ciplinar que, liderado por el Ser-
vicio de Farmacia de Atencion
Primaria del Departamento de
Salud, revisa de forma integral e
individualizada todos sus trata-
mientos para detectar y resolver
problemas en la utilizacion de
los mismos con el fin de mejorar
suseguridad, suadherenciaein-
crementar el conocimientoy op-
timizar las actitudes que tienen
los pacientes y cuidadores res-
pecto al manejo de su patologia
y medicacion.

Buenosresultadosde Domi-EQIFar
Este proyecto se acordd en reu-
niéndelsdejuliode2017ysefor-
mo el equipo multidisciplinar
Domi-EQIFar del Departamento
de Salud de Alcoy. Se destacaron
en el desayuno-coloquiolos bue-
nos resultados de este programa

La finalidad del
programa es la
definicion de un plan
individualizado de

mejora del tratamiento
e PP PP FE TR PrFETGY §

y se valor6 la posibilidad de im-
plantarlo en otros centros de sa-
lud dela Comunidad Valenciana,
yaque tendriaventajas tanto para
los pacientes como para los pro-
fesionales de la salud.

El equipo multidisciplinar del
programa esta formado por el de-
partamento de Servicios Sociales
del Ayuntamiento de Alcoy, las
trabajadoras sociales del Ayunta-
miento de Alcoy que se encargan
del drea de la Dependencia en
este Departamento. Por partedel
centro de salud participan médi-
cos, personal de enfermeria Ges-
tor de Casos Comunitarios
(EGCC), personal de enfermeria
de los centros de salud y trabaja-
dorasocial. En cuanto al hospital,
forman parte del proyectolos mé-
dicosdel Servicio de MedicinaIn-
terna, Unidad de Hospitalizacion
Domiciliaria (UHD), del Servicio
de Urgencias y farmacéuticos del
Servicio de Farmacia del Hospital
Virgen de los Lirios.

También hay farmacéuticos
comunitarios adheridos volun-
tariamente para llevar a cabo el
programa. Las 12 farmacias dela
zonabdsica participan en el pro-
grama y todas estan acreditadas
por el Colegio de Farmacéuticos
de Alicante para realizar Aten-
cién Farmacéutica/SPD. Y por
ultimo, el Servicio de Farmacia
de Area de Salud (SFAS), dos far-
macéuticas de atencioén prima-
ria, responsables de coordinaral
equipo multidisciplinar.



INFORMACION

Fe Maria Ballestero durante la entrevista. rara arjones

Fe Maria Ballestero

» PRESIDENTA DEL COLEGIO DE FARMACEUTICOS DE ALICANTE

«LLa protesion de farmacéutico va
mas alla de la oficina de farmacia»

Fe Maria Ballestero, presidenta
del Colegio de Farmacéuticos
de Alicante, lleva formando
parte del 6rgano de gobierno
del desde 2004, realizando
diferentes funciones.

MIRIAM VAZQUEZ

M Desde 2014 eslaPresidentadel
Colegio de Farmacéuticos de Ali-
cante y cuenta con una extensa
experiencia profesional. Ante-
riormente, desempend otros car-
gos dentro dela Junta de Gobier-
no del COFA tales como: secreta-
ria de la Junta de Gobierno o Vo-
cal Coordinadora de la Comision
Cientifica hasta el ano 2006. Y ac-
tualmente, es también Presidenta
del Consejo Autonémico y Pro-
vincial de Colegios de Farmacia
de la Comunidad Valenciana. En
el Dia Mundial del Farmacéutico,
Fe Maria Ballestero destacd el pa-
pel que el farmacéutico tiene en
la sociedad.

L2 ;Por qué ha tenido lugar hoy
el desayuno-coloquio?

L2 Eldesayuno-coloquiosehalle-
vado a cabo precisamente para
celebrar el Dia Mundial del Far-
macéutico que es el 25 de sep-

tiembre, este dia lo fij6 la FIP, Fe-
deracion Internacional Farma-
céutica y lleva celebrandose 10
anos.

@ ;Qué supone para vosotros
tener un dia a nivel mundial de
vuestra profesion?

3 Elobjetivo del Dia Mundial del

Farmacéutico es dar a conocer a
la sociedad lo que hacemos, ya
que no solo los farmacéuticos
ejercen su profesion en la oficina
de farmacia. Es lo que mas nos
identifica como «boticarios» pero
yo creo que ahora mismo es una
de las carreras que mas salidas
profesionales tiene, puesto que
actualmente hay farmacéuticos
de industria, de nutricién, de or-
topedia, de prisiones, militar. Esta
profesion hoy en dia va mucho
masalld delaoficinadefarmacia,
se ejerce la profesién en gran di-
versidad de trabajos.

@ Funcién e importancia de la
profesion.

I3 Nuestraprofesion es milenaria,
toda la vida ha habido en cual-
quier sitio del mundo una perso-
naquehaciaremedios para curar
alos enfermos. Sin embargo, hoy
en diala profesion vamuchomas

alld de la dispensacion de medi-
camentos. Los farmacéuticos es-
tamos presentes en un gran ni-
mero de &mbitos de actuacion,
todos interesantes e importantes
aunque la gente nos siga identifi-
cando principalmente con la ofi-
cinade farmacia, donde se atien-
deal paciente, seleinformade su
medicacién, haciéndole un se-
guimiento farmacoterapéutico,
viendo las interacciones de los
medicamentos unos con otros,
entre otras muchas funciones.

Uno de los puntos de mejora
que se estan trabajando con re-
sultados muy positivos es la co-
municacion médico-farmacéuti-
coatravésdelaviatelematicaque
permite la receta electrénica, lo
que ayudaria a agilizar este pro-
cesoy redundaria positivamente
en el paciente

@ ;Quévaahacer el Colegio de
Farmacéuticosde Alicante para
conmemorar este dia?

[ Desdeeste Colegio hemos con-
sideradoquelo quehabiaqueha-
cereradarnosaconocer mas pro-
fundamente a la sociedad. Y por
ello, este ano hemos organizado
el desayuno-coloquio para con-
frontar la opinién de colegiados

veteranosy colegiadosjovenes.Es
una manera de darnos a conocer
y dar a conocer lo que hacemos.
Nuestro enfoque desde este
Colegio siempre es dirigido fun-
damentalmente ala sociedad.

2 La valoracion de la sociedad
al farmacéutico es muy buena.
3 Si, estamos muy contentos. El
farmacéutico es el profesional de
la salud mas accesible y el mas
cercano al paciente, la farmacia
es donde primero va a preguntar
Luego hemos demostrado con el
paso del tiempo, en la época de
los impagos, que estuvimos casi
seis meses sin cobrar, y a ningtin
paciente le ha faltado su medica-
cién, porque el farmacéutico se
ha empenado para poder seguir
atendiendo al paciente y que a
este no le faltara nada.

El ejemplo mds claro que pue-
do poner ahora es el hecho de la
catastrofe de la Vega Baja por la
gotafria, dondehahabido unaso-
lidaridad increible por parte de
losfarmacéuticos que han traba-
jado a pesar de que las comuni-
cacionesyladistribuciéon de me-
dicamentos estuvieran cortadas
y las farmacias inundadas, han
trabajado sin luz, sin agua o sin

= =)
El grado en
Farmacia yo creo
que ahora mismo es
uno de los que mas
salidas tiene»

Desde el afio 2016
[levamos
implantando las

nuevas tecnologias
en el Colegioy»

En la catastrofe de

la Vega Baja por la
gota fria, ha hahido una
gran solidaridad por parte
de los farmacéuticosy

teléfono, todo para que el pa-
ciente tuviera su medicacion. Yo
creo que estasacciones demues-
tranlavocacién que tenemos to-
dos los farmacéuticos, y que el
paciente es nuestro primer obje-
tivo.

K ;Y en cuanto a las formacio-
nes que ofrece el Colegio?
I Se organizan muchisimas for-
maciones, somos mas de 2.500y
cada uno tiene una manera de
pensar, los veteranos por su parte
prefierenacudir de forma presen-
cial y los jévenes quieren que se
hagan mas en streaming. Y desde
el Colegio nos tenemos que ade-
cuaralosnuevos modelos forma-
tivosyalas preferencias de todos.

2 Es el Colegio mas puntero en

cuantoinnovaciontecnoldgica,

spor qué?
L Desdeelano2o16llevamosim-
plantando nuevas tecnologias en
el Colegio, conladigitalizaciéon de
todaladocumentacion, yesamo-
dernizacion ha culminado conla
renovaciényreforma del Colegio
elpasadoano. Ahoraestatododi-
gitalizado yactualmente es elmas
puntero a nivel nacional.

2 Conlareforma del edificio se
ha conseguido combinarla tra-
dicion yla innovacion.

2 Si, por fuera es un edificio se-
norial y por dentro estd todo re-
novado con las nuevas tecnolo-
gias, en el caso del sal6n de actos
sedecidié mantenerlaestructura
que tenia, ya que es uno de los
iconos del Colegio junto al mural
de Gaston Castell6 de la entrada,
pero se procedi6 areformary ac-
tualizar toda la tecnologia de au-
dioyvideo, lo quele convierte en
unauditorio puntero capazdeal-
bergar todo tipo de actos.



