INSTRUCCIONES Y ACLARACIONES PREVIAS AL ENVIO DE MUESTRAS AL LABORATORIO COFA

En el proceso de andlisis de una muestra es muy importante, para la validez de los resultados,
la forma de preparacion y las condiciones de envio. Por este motivo y con el objeto de
garantizar estas condiciones, el laboratorio quiere recordar una serie de indicaciones vy
aclaraciones generales sobre las condiciones de envasado, almacenamiento y remision de
muestras al laboratorio en funcién de la tipologia de las mismas. De forma general, para las
siguientes matrices debe tener en cuenta lo siguiente:

Aguas de consumo, Aguas continentales, Aguas residuales, Aguas de piscina...:

-identificar la clasificacion de agua en funcidn de sus caracteristicas, si es para consumo, o es
un agua para otros usos o de otras caracteristicas (pozo, rio, de fuente, marina...)

- incluir la fecha y hora de recogida del agua y toda aquella informacién que el cliente
considere que deba constar en el informe de ensayo.

-Utilizar envases estériles

-El andlisis microbiolégico de aguas cloradas requiere la adicion de tiosulfato sddico en el
momento de la toma de muestra para neutralizar el efecto bactericida del cloro que interferiria
en el recuento de microorganismos. El laboratorio facilitara recipientes comerciales estériles
gue ya contienen el tiosulfato anadido

-La adicién de tiosulfato sddico altera valores de fisico quimicos de la muestra, cuando se vayan
a solicitar andlisis microbioldgicos y andlisis fisicoquimicos, es necesario remitir dos envases de
muestras al laboratorio: uno sin adicion de tiosulfato para el andlisis fisicoquimico y otro que
contendrd tiosulfato en el momento de la toma de muestra y que ird destinado a los analisis
microbioldgicos.

-Remitir las muestras de agua en refrigeracion para evitar la proliferacion de microorganismos
en el caso de que los haya.

- Para analisis fisico quimico de muestras de agua, no deben transcurrir mds de 24 horas entre

la toma de la muestra y el inicio de la analitica, siendo aconsejable la entrega en el laboratorio
nada mas recoger el agua.

- Para analisis microbioldgico de aguas de red no deben transcurrir mds de 18 horas entre la
toma de la muestra y el inicio de la analitica

-Para analisis microbioldgico de aguas de piscina no deben transcurrir mds de 12 horas entre la
toma de la muestra y el inicio de la analitica

- DEBE TENER EN CUENTA: Si_no se cumplen estas condiciones podria _comprometer la
fiabilidad de los resultados.

Si, pese a ello, nos remite una muestra en condiciones distintas a las indicadas y se solicita que
sea analizada, se procedera al analisis, y:

- en los casos en los que la neutralizacion no sea conforme se indicara en el informe de
ensayo: “la neutralizacidn del desinfectante no ha sido realizada adecuadamente, por lo que
los resultados pueden no reflejar el estado inicial de la muestra.”

- en los casos en los que el tiempo empleado para el almacenamiento y transporte exceda el
tiempo maximo recomendado se indicara en el informe de ensayo: “se ha superado el tiempo
maximo recomendado de conservacion de la muestra, por parte del cliente antes de su
entrega en el laboratorio por lo que los resultados pueden no reflejar el estado inicial de la
muestra.”

- en los casos en los que la muestra para ensayo fisico quimico presente neutralizante serd
reflejado en el informe de ensayo mediante la indicacion “La muestra analizada presentaba
tiosulfato/agente declorante por lo que podria afectar a los resultados fisicoquimicos e
instrumentales obtenidos.”
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Condiciones especificas para andlisis de Legionella.

En el proceso de toma y transporte de muestras no se mezclaran en un mismo envase de
trasporte muestras procedentes de diferentes instalaciones o de distintos puntos de muestreo
ni de temperaturas muy diferentes. Se deben proteger de la luz y del calor

Inactivacion de desinfectantes. Los desinfectantes que pueda contener la muestra deben ser
neutralizados con los neutralizantes recogidos en la resolucién de autorizaciéon del biocida.
Para neutralizar los desinfectantes es preciso aplicar las medidas de inactivacion
correspondientes, segun las indicaciones del fabricante y si, excepcionalmente, no fuera
posible realizar la inactivacion, tiene que reflejarse en el registro de recogida e informarlo al
laboratorio de ensayo.

Las muestras se deben tomar en envases de 1 L, estériles, de polietileno o similar, con cierre
hermético y siempre debe dejarse una pequefia cdmara de aire sobre el nivel del agua. El
envase incluye el neutralizante, y una vez cerrado después de tomar la muestra, hay que
voltear el envase varias veces para que se mezcle bien el agua con el neutralizante.

Conservacion y transporte de la muestra. El periodo de tiempo transcurrido entre la toma de
la muestra y el analisis deberia ser < a 24 horas si la muestra se conserva entre 6y 18 2C,0< a
48 horas si se conserva a 5 3 9C, estas temperaturas se refieren a la temperatura del entorno
de la muestra (no a la muestra en si).

Si se toman muestras de agua a temperaturas muy diferentes no se deben transportar en la
misma nevera (por ejemplo, no mezclar muestras de agua caliente a 60 °C con muestras de
agua fria a 20 °C).

Se deberd aportar en el formulario de solicitud:

Diay hora de la toma de la muestra.

Quien realiza la toma de muestra.

Identificacion de la muestra: Codigo de identificacion.

Neutralizante utilizado en la toma de muestra o, en su caso, indicacion expresa de no
utilizacién de neutralizante.

Volumen de muestra tomada.

Identificacion del remitente de la muestra (puede o no coincidir con el tomador de la muestra,
establecimiento de procedencia, ...).

Identificacion del establecimiento de procedencia.

Tipo de Instalacion de la que procede la muestra (torre de refrigeracion, agua caliente
sanitaria, etc.).

Identificacion del punto de muestreo.

Motivo del muestreo.

Resultados de los parametros fisicoquimicos determinados in situ:

e Temperatura de recogida de la muestra.

e Biocida empleado y concentracion medida.

e Otros parametros: pH

Alimentos

-La muestra a analizar, debera ser lo mas representativa posible del producto. Cuando se trate
de alimento en sacos o a granel, deberan tomarse muestras de sacos distintos o distintas zonas
de la partida y mezclarlas cuidadosamente para luego reducirla posteriormente (si interesa
analizar una Unica muestra).
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- Cuando se envien al laboratorio productos frescos, refrigerados, congelados y cocidos para
analisis microbioldgicos se debera prestar especial atencién en el mantenimiento de la cadena
de frio durante el envio y utilizar envases apropiados (recomendamos envases estériles en la
medida de lo posible).

-Deben llegar preferiblemente en su envase original, de no ser posible se tomard la muestras
en condiciones de esterilidad, y en las condiciones de conservacién propias del producto en su
comercializacién.

-La muestra debe llegar al laboratorio lo antes posible desde la toma de muestras, (no
aplicable a muestras de alimentos congelados y conservacidon a temperatura ambiente). Para
analisis microbioldgicos y analisis relacionados con la frescura de producto (Histamina) se debe
evitar que transcurran plazos de tiempo superiores a 24 horas en refrigeracion hasta la llegada
de la muestra al laboratorio.

-En general, salvo indicacidon contraria del cliente, el andlisis se realizara sobre la parte
comestible, desechando porciones anatémicas no comestibles. Ej.; piel, espinas en el
pescado,......

-Analisis fisico quimico: -La muestra para ensayo fisico quimico debe llegar preferiblemente en
su envase original, y en las condiciones de conservacién propias del producto en su
comercializacién.

En el andlisis de aceites es importante que:

-En el caso de toma de muestras de camiones cisterna, se recomienda no tomar la muestra
por la boca de descarga para evitar contaminaciones por cargas anteriores o por hollin. Es
preferible tomar la muestra por la boca superior de la cisterna.

- Se recomienda proteger la muestra de la luz ya que se puede aumentar el indice de
peréxidos.

En el andlisis de condimentos y especias:

- Es importante enviar la muestra en envases cerrados y en todo caso en condiciones que
preserven el contenido de humedad del producto.

Cualquier duda sobre el correcto procedimiento de recogida y envio de muestras, no duden
en ponerse en contacto con el personal del laboratorio en el Telf. 965123123 ext 5 o0 en la
direccion de correo electrdnico laboratorio@cofalicante .com

Podrd informarse a través de la pagina web http://www.cofalicante.com, del alcance de
acreditacion y certificacion

IMPORTANTE: Siempre que el cliente no especifique lo contrario en la solicitud de analisis,
el laboratorio, cuando reciba una muestra, interpretara que ésta ha sido correctamente
manipulada, siguiendo los consejos arriba mencionados y es conocedor de los efectos que
sobre los resultados de ensayo puede tener si no se tienen en cuenta estas consideraciones.
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Firma directora Laboratorio
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